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Introducéao

O conceito de UNIVERSIDADE COLABORATIVA alinha-se com o modelo
adotado por muitas empresas que optaram por desenvolver internamente as
Universidades Corporativas para a capacitacdao e treinamento de seus
funcionarios, estimulando o0 processo de acumulo e transmissdao dos
conhecimentos fundamentais as estratégias empresariais.

Uma dessas formas € a utilizacdo de modelos organizacionais voltados para o
aprendizado e autodesenvolvimento, visando a reducédo e até a eliminacao dos
gap’s de competéncia identificados.

A UNIVERSIDADE COLABORATIVA alia ao modelo corporativo o conceito de
colaboragcdo mutua entre organizacbes, buscando ganhos em sinergias,
intercambio de conhecimento, troca de experiéncias organizacionais, reducoes
significativas de custos e otimizacao de recursos, entre outros beneficios.

Dessa forma, a UNIVERSIDADE COLABORATIVA busca oferecer beneficios
muUtuos ja que se destina a um grupo de empresas de diferentes segmentos e de
caracteristicas culturais marcantes e particulares.
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Publico Alvo

0 desenvolveram Universidades Corporativa  s:

com um numero de empregados inferior a 1000, ou

com um faturamento inferior a 50 milhdes de dolares, ou

disposta a gastar de 3% a 10% da folha de pagamento na manutencao de
programas de treinamento e desenvolvimento.



Saber de Verdade!

Realizar programas compartilhados ou
consorciados para desenvolver talentos
humanos, na geracao/aplicacao de
conhecimentos em Gestao de
Negaocios, disseminando informagdes
relevantes que promovam o
desenvolvimento
empresarial/profissional, a partir da
identificacdo de demandas de
competéncias, construindo solucdes
adequadas as necessidades da
comunidade empresarial e profissional
gue integra a UNIVERSIDADE
COLABORATIVA, em um processo de
aprendizagem dinamico, continuo e
vivencial, com resultados mensuraveis.



Saber de Verdade!

Objetivos Gerais

Desenvolver o Capital Intelectual como fator de diferenciacao para as organizagoes
participantes;

Despertar, nos talentos individuais, a vocacao para o aprendizado;

Incentivar e estruturar atividades de autodesenvolvimento para que as pessoas se
responsabilizem por este processo;

Ajudar as empresas participantes a motivar e reter os melhores talentos, contribuindo para
0 aumento da realizacéo pessoal, dentro de um clima organizacional competitivo, porém
saudavel.

Compartilhando Experiéncia



Saber de Verdade!

Objetivos Espec ificos

Desenvolver as competéncias essenciais e criticas - empresariais € humanas;
Aumentar a competitividade das organizacdes participantes;

Pesquisar as reais demandas por treinamento e desenvolvimento das organizagoes,
além de propor e implementar solucdes;

Integrar e otimizar os esforgos de treinamento e desenvolvimento nas organizacgoes;

Identificar e preparar mentores e instrutores adequados as demandas de
treinamento e desenvolvimento das organizages;

Desenvolver eventos direcionados as organizacoes: Ciclos de palestras, Mesas
redondas, Seminarios, Workshop, etc.

Intercambio de experiéncias entre os profissionais das organizacoes;

Desenvolvimento de cursos regulares de extenséo e pés-graduacao, com qualidade
e nivel de servico superior, aderentes aos negdcios das organizagdes participantes;

Implantar um processo de desenvolvimento de Trabalhos de Concluséo de Cursos
voltados para as necessidades reais e interesses das organizagdes participantes,
por area de atuacgao (solucdes, pesquisas, projetos, etc), num amplo projeto
denominado Plano de Aplica c¢ao Integrada (PAl) .



CARACTERISTICA

Saber de Verdade!

UNIVERSIDADE
TRADICIONAL

UNIVERSIDADE
CORPORATIVA

UNIVERSIDADE
COLABORATIVA

COMPETENCIAS

Visa desenvolver as
competéncias essenciais para o
mercado de trabalho

Visa desenvolver as
competéncias essenciais ao
sucesso do negdcio da
empresa

Compartilha as experiéncias
praticas de desenvolvimento de
competéncias essenciais
necessarias atualmente

APRENDIZAGEM

Baseada em sdlida formacéo
conceitual e universal

Baseada na pratica dos
negoécios e em suas proprias
experiéncias

Baseada na pratica dos
negocios, com forte enfoque
empresarial e académico
aplicado

SISTEMA
EDUCACIONAL

Pautado na educacéao formal

Pautado nas competéncias
requeridas

Pautado na aplicacéo das
competéncias a desenvolver

ENSINAMENTO

Crencas e valores universais

Crenca e valores da empresa

Crenca e valores globais e de
interesse mutuo

Cultura Empresarial, com o uso

CULTURA Cultura Académica Cultura Organizacional de ferramentas de gestio
i Forma profissionais competentes
Forma cidadaos para o sucesso o
profissional. Forma profissionais para o para o sucesso no desempgnho.
RESULTADO CUSTOXBENEFICIO disperso e sucesso da empresa. CUSTOXBENEFICIO “otimizado

de baixa aplicabilidade na
gestao

CUSTOXBENEFICIO limitado
ao modelo de gestao adotado

e ampliado pela troca de
experiéncias em diversos
modelos de gestao empresarial




Saber de Verdade!

A UNIVERSIDADE COLABORATIVA “otimiza” as solugbes in  tegradas de aprendizado e
autodesenvolvimento para cada "familia" de funcbes dentro das organizagdes, com blocos de
conhecimento e trilhas de aprendizagem (tracks).

A UNIVERSIDADE COLABORATIVA utiliza o treinamento ¢ omo instrumento de massa critica,
reduzindo custos pela escala de contratacado, interc ~ ambio e canais de aprendizagem
utilizados, definindo padrdes para atuacéo dos coor denadores, professores, instrutores e
mentores, sejam eles internos ou externos.

A obsolescéncia da tecnologia, os altos requisitos de produtividade e um ambiente muito
competitivo sao fortes indicadores para adogao de u m modelo de educacéo corporativa
compartilhada.

A funcéo treinamento, dentro do modelo de UNIVERSID = ADE COLABORATIVA, torna-se
também um instrumento de marketing, melhoria de ima gem das organizagdes e um
diferencial na atrac&o e retencao de talentos.

A institucionalizacao do processo de educacgao conti nuada € um dos objetivos vitais para as
organizacgdes na atual conjuntura, neste sentido € ne  cessario revolucionar a aprendizagem,
utilizando Best Practices, Benchmarking, Just in Ti me Training, Treinamentos Vivenciais,
Simulacdes e Jogos de Negdcios, para se atingir res  ultados nao alcancados até entdo com o0s
modelos tradicionais de treinamento e desenvolvimen to.

As politicas de RH nas organizacGes estdo orientada s a estimular o fluxo do capital intelectual,
ou seja, a rapida difuséo do conhecimento.



Saber de Verdade!

Fase 2
(Captacao)

Fase 1
(Prospec ¢ao)

)

Fase 3
(Desenvolvimento )

Fase 4
(Desenvolvimento do pacote customizado )

>

Prospec ¢éo de grupo de
empresas de setores afins.
Inddstrias / Varejo / Servigos/
Logistica e Transporte / etc...

Apresenta ¢do do modelo de
Educacdo Compartilhada .
Primeiro diagn 6stico de
necessidade

Levantamento das
competéncias
criticas e
necessidade de
capacitacao entre
as empresas
envolvidas

Realizacéo dos

Desenvolvimento de
produtos genéricos e das
matrizes para a

customiza ¢éo de pacotes de
treinamento

modulos de
treinamento e
capacitacao

Verificagdo de necessidades

em comum entre as
grganizacdes, considerando
as particularidades
dos modelos de
negoécios
envolvidos

Construcao das
solucgdes de
treinamento e
desenvolvimento

Pacotes Compartilhados

acordados gerais e especificas
I I I
I I I
I I I
Ferramentas Gestédo do Cullura
de Gestdo Negdcio Comportamento







Saber de Verdade!

Venha para o IBGEN!

IBGEN RJ | Centro Empresarial Mourisco - Praia de Botafogo, 501, 2° andar - Torre Corcovado |
Rio de Janeiro | RJ | CEP 22.250-040 | 21.2546.9966

www.ibgen.com.br

ibgenrio@ibgen.com.br



